' - Scuola @
' di Governo

7 . CONSORZIO
del Territorio PROMOS RICERCHE

Bando del Corso di alta formazione e-learning

Intelligenza artificiale generativa e agentica

per imprese e organizzazioni
Strumenti, processi, lavoro, governance e Al Act

Il Consorzio universitario Promos Ricerche e la Scuola di Governo del Territorio promuovono il
corso di alta formazione *Intelligenza artificiale generativa e agentica per imprese e
organizzazioni. Strumenti, processi, lavoro, governance e Al Act™. Il corso offre conoscenze e
strumenti operativi per comprendere le opportunita e i limiti dell'Intelligenza Artificiale, valutarne
l'utilita nei contesti organizzativi e adottarla in modo consapevole, responsabile e conforme alle
regole.

Obiettivi del Corso

Il corso si rivolge a studenti, professionisti e imprenditori che desiderano comprendere come
I’Intelligenza Atrtificiale possa essere utilizzata nelle imprese e nelle organizzazioni. Al termine del
corso, i partecipanti sapranno individuare casi d'uso utili, interagire in modo efficace con gli strumenti
di Al, valutare I'affidabilita dei risultati, riconoscere rischi e costi e impostare un percorso di adozione
con adeguato controllo umano. Il corso integra spiegazioni accessibili, dimostrazioni, casi reali,
laboratori guidati e approfondimenti su lavoro, organizzazione, responsabilita e Al Act.

Contenuti del Corso

Il corso introduce il funzionamento dell'Intelligenza Artificiale generativa con un linguaggio
accessibile e orientato alle applicazioni. | partecipanti impareranno a formulare richieste efficaci,
verificare le risposte, utilizzare documenti e dati dell’organizzazione e comprendere come semplici
assistenti e automazioni possano supportare attivita svolte in piu passaggi. Saranno inoltre affrontati
la valutazione della qualita, gli errori, i costi, la sicurezza, la privacy e la gestione dei rischi.
Particolare attenzione sara dedicata agli effetti dell’Al sui processi aziendali, sul lavoro, sulle
competenze e sulle responsabilita decisionali, nonché agli obblighi previsti dall’ Al Act europeo.

Concretamente, il corso insegna a: comprendere che cosa puo fare I’Al e quali sono i suoi limiti;
utilizzare gli strumenti in modo consapevole; ottenere risposte basate su documenti e fonti
verificabili; valutare qualita, errori, costi e rischi; individuare applicazioni utili in imprese, Pubblica
Amministrazione e professioni; definire controllo umano, privacy e responsabilita; riconoscere
quando I’Al crea valore e quando é preferibile non utilizzarla.

Le attivita didattiche comprendono dimostrazioni pratiche, esercitazioni guidate, casi di studio e un
progetto finale. Il progetto potra consistere, in base al profilo del partecipante, nella realizzazione di
un semplice prototipo oppure nella definizione di un piano di adozione dell’ Al per un’organizzazione
0 un’impresa.



Destinatari

Il corso e rivolto a studenti universitari, laureandi e giovani laureati, nonché a imprenditori, manager,
professionisti, consulenti e personale della Pubblica Amministrazione interessati a comprendere e
utilizzare I'Intelligenza Artificiale nei processi organizzativi e decisionali. E particolarmente indicato
per chi opera nelle aree amministrazione, controllo di gestione, risorse umane, comunicazione,
innovazione, compliance, privacy e gestione del rischio. Non sono richieste conoscenze pregresse di
programmazione.

Modalita di erogazione, durata e periodo del corso

Il corso verra erogato in modalita e-learning sincrona, mediante una piattaforma telematica che
garantisce la piena interazione tra docenti e partecipanti. Le lezioni saranno registrate e rese
disponibili consentendo il recupero delle attivita formative in caso di assenza.

Attestato di Partecipazione

Al termine del corso é previsto un test finale facoltativo di verifica dell'apprendimento, erogato online
mediante quesiti a risposta multipla. Il superamento della prova consentira il rilascio dell’attestato di
"Esperto in Intelligenza artificiale generativa e agentica per imprese e organizzazioni. Strumenti,
processi, lavoro, governance e Al Act ', rilasciato dal Consorzio Promos Ricerche.

Chi non partecipa al test otterra un certificato di frequenza al corso di alta formazione "Intelligenza
artificiale generativa e agentica per imprese e organizzazioni. Strumenti, processi, lavoro,
governance e Al Act ", rilasciato dal Consorzio Promos Ricerche.

Periodo di svolgimento, orari e moduli

Il corso formativo si articola in 40 ore di attivita didattica erogata in modalita e-learning,
organizzate in 10 lezioni della durata di 4 ore ciascuna. E previsto anche un webinar di
approfondimento facoltativo, della durata di 2 ore, dedicato all'esplorazione avanzata degli
strumenti digitali basati sull'intelligenza artificiale trattati nel corso, con particolare riferimento alle
loro potenzialita applicative e ai principali ambiti di utilizzo.

Le attivita didattiche avranno inizio il 15 ottobre 2026 e si concluderanno il 17 dicembre 2026. Le
lezioni si svolgeranno tutti i giovedi, nella fascia oraria 15:00-19:00.
Programma didattico

1. Capire I'Intelligenza Artificiale generativa: come funziona, che cosa puod fare e quali sono i

suoi limiti

2. Interagire efficacemente con I'Al: formulare richieste chiare e verificare le risposte

3. Usare documenti e dati dell'organizzazione: creare assistenti che rispondono sulla base di fonti
verificabili

4. Agenti e automazioni: sistemi che svolgono attivita in piu passaggi sotto supervisione umana

5. Dal prototipo all'applicazione: integrare I'Al nei processi di lavoro

6. Valutare affidabilita, errori, costi, sicurezza e opportunita d'uso

7. Applicazioni dell’Al nelle imprese, nella Pubblica Amministrazione e nelle professioni

8. Lavoro, competenze, produttivita e trasformazione organizzativa

9. Regole e responsabilita: Al Act, privacy, controllo umano e gestione dei rischi



10. Progetto finale: realizzare un semplice prototipo o un piano di adozione dell'Al

Al partecipanti al corso saranno messe a disposizione dispense, materiali didattici e schemi operativi
predisposti dai docenti e utilizzati nel corso delle lezioni.

Ogni lezione prevede uno spazio dedicato alle domande e alla discussione degli esercizi svolti
autonomamente dagli studenti, con approfondimenti sui temi piu rilevanti emersi durante lo studio.

Per partecipare & sufficiente un computer con connessione a Internet e un normale browser. Durante
I laboratori saranno utilizzati servizi online e strumenti gratuiti o open source; gli eventuali accessi a
pagamento necessari per le esercitazioni saranno messi a disposizione dall'organizzazione entro un
limite di spesa prestabilito. Non sono richiesti computer particolarmente potenti né installazioni
complesse.

La Direzione scientifica del corso si riserva la facolta di organizzare ulteriori webinar di
approfondimento, durante o successivamente al corso formativo, dedicati alle novita normative,
giurisprudenziali e operative di maggiore rilevanza in materia di responsabilita degli enti, sistemi di
compliance e governance aziendale. La partecipazione a tali iniziative sara gratuita e facoltativa.

Direzione scientifica e docenti del corso

La Direzione Scientifica del Corso é affidata al dott. Marco de Vecchi, imprenditore ed esperto di
trasformazione digitale e governance dell’intelligenza artificiale, e al prof. Riccardo Realfonzo,
Universita degli Studi del Sannio e Direttore Scientifico del Consorzio Promos Ricerche.

Corpo docente

Il corpo docente € composto da professionisti, ricercatori ed esperti di Intelligenza Artificiale, con
consolidata esperienza nello sviluppo di soluzioni innovative e nell'applicazione dell'Al in ambito
aziendale, industriale e della ricerca. 1l corso coniuga solide basi teorico-applicative con casi di studio
ed esperienze maturate in contesti reali

Numero massimo di partecipanti e ordine cronologico domande
Al Corso saranno ammessi un massimo di 50 partecipanti.

L'ammissione avverra in base all'ordine cronologico ricezione delle domande complete di tutta la
documentazione richiesta.

Quota di iscrizione e modalita di iscrizione

La quota di iscrizione al Corso € pari a euro 530,00 (cinquecentotrenta/00) onnicomprensive e IVA
inclusa, da pagare in unica soluzione o in due rate.

Per chi abbia gia frequentato un Master o un Corso di Alta Formazione promosso da Promos Ricerche,
per gli studenti universitari, i giovani laureati e gli appartenenti agli Enti convenzionati, € prevista
una quota agevolata pari a euro 390,00 (trecentonovanta/00) onnicomprensiva e IVA inclusa, da
pagare in unica soluzione o in due rate.

Il Consorzio Promos Ricerche si riserva la facolta di annullare il Corso in caso di mancato
raggiungimento del numero minimo di iscrizioni previsto. Si riserva, altresi, la facolta di riaprire i
termini di iscrizione e/o modificare il calendario delle lezioni in presenza di posti disponibili e/o per
sopravvenute esigenze organizzative o didattiche.



La domanda di ammissione al corso dovra essere presentata compilando la scheda di iscrizione online
disponibile sul sito del Consorzio Promos Ricerche (www.promosricerche.org) o della Scuola di
Governo del Territorio (www.scuolagovernoterritorio.it), entro le ore 12:00 del 12 ottobre 2026

Una volta compilata la scheda di iscrizione occorre inviare:

a) copia di un valido documento di riconoscimento;

b) curriculum vitae et studiorum;

C) copia della ricevuta del versamento della quota di iscrizione (intera o il 50%),
La documentazione dovra essere inviata all’indirizzo segreteria@promosricerche.org.

La prima rata pari al 50% del costo di iscrizione, oppure il pagamento in unica soluzione, dovra essere
versata al momento dell’iscrizione e la relativa ricevuta dovra essere allegata alla domanda. Solo con
I’invio della ricevuta di pagamento 1’iscrizione si intende perfezionata. L’eventuale seconda rata pari
al restante 50% del costo di iscrizione dovra essere versata entro il 20 novembre 2026, inviando la
ricevuta all'indirizzo: segreteria@promosricerche.org

| versamenti dovranno essere effettuati sul c/c n. 1000 00011459 alle coordinate IBAN:
IT11C0306903516100000011459 di Intesa San Paolo intestato al Consorzio Promos Ricerche. In
oggetto occorrera specificare la causale: corso Al (nome e cognome del Corsista).



