
 

 
 

 

Q00G –  SISTEMI DI GESTIONE PER LA QUALITA’ E LA NUOVA NORMA DI RIFERIMENTO 
Le novità della norma ISO 9001:2015 

 

Corso di aggiornamento sulle novità introdotte nella norma internazionale ISO 9001:2015 per i Sistemi di 
Gestione per la Qualità. 

Si rivolge a tutti coloro che già conoscono la norma ISO 9001:2008 ed è dedicato a tutti coloro che svolgono attività 
inerenti alla gestione del Sistema di Gestione per la Qualità.  

Il presente corso ha validità di aggiornamento dei percorsi per Auditor già frequentati. 
 
Il superamento dello stesso consentirà: 

 di dimostrare la conoscenza dei nuovi o modificati requisiti da applicare per i SGQ, valida per 
l’aggiornamento del curriculum professionale; 

 il corso è qualificato da AICQ SICEV ed è valido per l’aggiornamento della certificazione degli 
Auditor/Lead Auditor, secondo i requisiti definiti nel documento “Allegato di RG02”, disponibile nel sito 
AICQ SICEV. 

 
DURATA 
Il corso ha una durata di 8 ore  

 
OBIETTIVI 
Fornire conoscenze sulle novità introdotte dalla norma ISO 9001:2015, rispetto alla precedente edizione. 

 
DESTINATARI 
Auditor interni/esterni, Consulenti di sistemi di gestione, Direzioni aziendali, Responsabili di funzione/processo, di 
tutte le tipologie di organizzazioni, che abbiano la necessità di aggiornare le loro attuali conoscenze dei sistemi di 
gestione qualità sulle novità introdotte nella norma internazionale ISO 9001:2015. 

 
CONTENUTI 
I principali argomenti trattati riguardano: 

 HLS – High Level Structure 
 Concetti e fondamenti della gestione dei rischi 
 Struttura della ISO 9001:2015 (il PDCA) 
 Elementi di cambiamento 
 Tabella di correlazione ISO 9001:2008 vs. ISO 9001:2015  
 Termini e definizioni 
 Efficacia dei processi: metodi di valutazione, come base per il miglioramento. Esempi ricavati da metodologie 

consolidate 
 Gap analysis dei singoli requisiti (comprensione ed evidenze) 
 I nuovi punti norma introducono nuovi concetti? 
 Piano di emissione e periodo di transizione 
 Prova scritta per la valutazione dell’efficacia dell’apprendimento 

 
ATTESTATO E CERTIFICATO D’ESAME 
A tutti i partecipanti verrà rilasciato un attestato di partecipazione. 
A coloro che avranno superato con esito positivo la verifica finale scritta, verrà rilasciato un attestato di superamento 
del corso, valido per l’aggiornamento del Curriculum Professionale e per l’aggiornamento della qualifica di 
Auditor/Lead Auditor di Sistemi di Gestione per la Qualità. Il corso è qualificato da AICQ SICEV ed è valido per 
l’aggiornamento della certificazione degli Auditor/Lead Auditor, secondo i requisiti definiti nel documento “Allegato 
di RG02”, disponibile nel sito AICQ SICEV. 
 


